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EFEKTIVNI OBCHODNIK

Program kurzu

7 krokd prodeje

. Znalost vyrobku (vyrobek, co to umi, vyhody).

. Vyhledavani zékaznikd (nesnazit se prodat kazdému a za kazdou cenu).

. Prvni kontakt (nikdy nedostanete druhou pfilezitost udélat prvni dojem).

. Zjistovani potreb (produkt neprodava jeho cena, ale jeho prinosy - zamérte se na né).
. Prezentace (fe¢, reakce, zapojit, touha).

. Prekondvani namitek (je jednodussi snizit ceny, nez se naucit prodavat).

. Péle o0 zdkaznika (nikdo neplanuje selhani, jen selze pfi planovani).

~No ok, WN B

* Typy zakaznik{
- jak jednat s obtiznymi typy lidi
- jak zvolit spravné misto, Ucinek prvniho dojmu

¢ Techniky uzavirani obchodu

- stanoveni osobnostniho typu zdkaznika a nejlepSich pravidel
pfistupu k nému

- budovani vztahu se zdkaznikem, zékladni pravidla, styly jednani
- zvladdani ndmitek a prekonavani odporu zdkaznika

Z&dné terminy.

Skolit vas budou

Mgr. Pavlas Pavel
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Komunikaci se ve své lektorské ¢innosti zabyva jiz od roku 2002. Kromé lektorské Cinnosti je
spole¢nikem a zakladatelem nékolika Uspésnych firem od telekomunikaci, pres prodejni sité elektroniky i
obleceni, az po vzdélavani a trading. Ve své podnikatelské kariére jiz vedl a motivoval fadu lidi a uméni
prezentovat jiz ucil studenty, uredniky, zivnostniky i velké korporace.



