https://www.aldekon.cz/trenink/typologie-zakazniku-pro-obchodniky-386

AldEkon ucetnictvi
U Hrbitova 432/9

Prostéjov - Drzovice, 79607
AldEkon www.aldekon.cz

TYPOLOGIE ZAKAZNIKU - PRO OBCHODNIKY

Program kurzu

V ramci tohoto kurzu probereme teorii podle které se jednoduse zakaznici zafazuji do tFi profilt.
Také si sami urcite svdj vlastni profil.

Vyzkousite si na pripravenych scénkach poznavat profily podle naznakd.

Nacvicite si jednani s kazdym typem zékaznika.

Obsah:

jak okamzité a spravné urcit kdo proti vam stoji

stanovit spravny styl jednani na zékladé nékolika malo indici
pochopit, jak vas klient premysli

budete védét, co chce od vas slySet a co rozhodné slyset nechce

Po absolvovani tohoto seminare budete
touzit zaradit si do spravné kolonky kazdého koho potkate. Budete se bavit, stane
se to pro vas hrou.

V cené je zahrnut obéd i obCerstveni.
Pokud jste firma s povinnosti zaméstndvat osoby se zdravotnim postizenim, vystavime vam pfi odebrani nasich
sluzeb potvrzeni o nahradnim plnéni, ¢imz si mizZete nase sluzby zlevnit az o témér 63 000 K¢ za rok.
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Casové narocnost 6 hodin

Z&dné terminy.

Skolit vas budou

Vondra Zdeneéek

personalniho managamentu - tvorba tymd a adaptacnl procesy. Ma vice nez dvacetiletou praxi v obchodé a v
budovani vlastni firmy, coz mu umoziuje predavat své kazdodenni zkuSenosti i na seminarich prodejnich a
manazerskych dovednosti. ZlepSit komunikaci, zvysit efektivitu a zisk, najit nové kvalitni pracovniky a zavést
systém se podafilo, i diky jeho $kolenim, napfiklad ve spole¢nostech CMSS a.s., CSOB Pojistovna, Elite Dental
Prague, Wistenrot a.s., HST Vrchlabi, Eurogreen CZ, Schil Dental Clinic Bratislava, Koutny Prostéjov a
Netpromotion Praha, kde radi poskytnou kladné i nadSené reference na jeho praci. (Medailonek)
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