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OBCHODNI DOVEDNOSTI POMOCI UZITKU

Program kurzu

Vytvorite si prodejni pomdcky, tzv. ,svifiaky" a zjistite, Zze pokud jste dostate¢né aktivni, disledni a vytrvali,
stane se vam prace v obchodé obrovskym koni¢kem. Zaméfime se na zvladnuti prvni ¢innosti, ktera
obchodnikovi vydélava penize - na telefonovéani, stejné jako na Uspésny zavér prodejniho rozhovoru, ,.zézra¢né"
umeéni fici si 0 obchod. V neposledni fadé porozumi Gcastnici kurzu obrovskému vyznamu nasledné servisni péce
o klienta.

Cetny trénink. Zadna teorie, lektor obchoduje téméf denné od roku 1991 dosud. Prodaval nosorozce v ZOO,
stavebni sporeni, praci pro stavebni spofitelnu a poslednich 11 let vzdélavani dospélych - ndpady, resenti,
systém a proaktivitu.

Moznost osobniho praktického cvic¢eni po seminafi. (Vice v medailonku)
V cené je zahrnut obéd i oblerstveni.

Pokud jste firma s povinnosti zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim , vystavime vam pfi odebrani nasich
sluzeb potvrzeni o ndhradnim pinéni, ¢imz si mdzZete nase sluzby zlevnit az o témér 63 000 K¢ za rok.

Uroven kurzu 2 - Stredni Casovéa naro¢nost 6 hodin

Z&dné terminy.

Skolit vas budou

Vondra Zdenék
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personalniho managamentu - tvorba tymd a adaptacnl procesy. M3 vice nez dvacetiletou praxi v obchodé a v
budovani vlastni firmy, coz mu umoziuje predavat své kazdodenni zkuSenosti i na seminarich prodejnich a
manazerskych dovednosti. Zlepsit komunikaci, zvysit efektivitu a zisk, najit nové kvalitni pracovniky a zavést
systém se podafilo, i diky jeho 3kolenim, napfiklad ve spole¢nostech CMSS a.s., CSOB Pojistovna, Elite Dental
Prague, Wistenrot a.s., HST Vrchlabi, Eurogreen CZ, Schil Dental Clinic Bratislava, Koutny Prostéjov a
Netpromotion Praha, kde radi poskytnou kladné i nadSené reference na jeho praci. (Medailonek)
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